Kokybés politika

Balstogés universiteto filialo Vilniuje

Balstogés universiteto filialo Vilniuje Kokybés politika yra vidaus Kokybés vadybos sistemos
(KVS) veikimo pagrindas. Biidami vieninteliu Lenkijos aukStosios mokyklos filial , veikianciu
Lietuvos teritorijoje, siekiame kurti prekés Zenkla, pagrista moksliniu patikimumu, Siuolaikine
didaktika bei tvirtais rySiais su vietos ir tarptautine aplinka.

Si Kokybés politika remiasi: 2018 m. liepos 20 d. jstatymu — Aukstojo mokslo ir moksliniy tyrimy
jstatymu, Balstogés universiteto Statutu, Balstogés universiteto ir Balstogés universiteto filialo
Vilniuje vidiniais normatyviniais aktais, filialo plétros strategija bei Europos auksStojo mokslo
kokybés uZtikrinimo standartais (ESG — Standards and Guidelines for Quality Assurance in the
European Higher Education Area). ISsamias KVS veikimo taisykles nustato atskiri dokumentai:
Balstogés universiteto filialo Vilniuje vidaus kokybés vadybos sistemos veikimo principai ir
Balstogés universiteto filialo Vilniuje studijy kokybés uztikrinimo sistema.

1. Misy vertybés ir kokybés misija

Miisy pagrindinis tikslas — uZtikrinti ir nuolat tobulinti filialo veiklos kokybe visais jos aspektais:
nuo didaktikos, per moksla iki administracinés aptarnavimo kokybés. Remiameés procediry
skaidrumo, visos akademinés bendruomenés dalyvavimo bei atsakomybés uZ savo veiklos rezultatus
principais. Kokybe suprantame ne kaip statiSka btisena, o kaip nuolatinj tobulinimo procesa.

2. Veiklos sriciy prioritetai

Savo politikos jgyvendinima telkiame keturiose pagrindinése srityse:

Studijy kokybé: Siekiame sukurti ugdymo aplinka, skatinancia studenty tobéjima. Sistemingai
stebime studenty nuomones ankety pagalba (rodiklis SK1) ir riipinameés studijy baigimo laiku
(SK2). Mums taip pat svarbiis nuolatinis déstytojy kompetencijy tobulinimas (SK3) bei auksty
standarty palaikymas vykdant reguliarias uZsiémimy stebésenas (SK4).

Moksliné kompetencija: Palaikome miisy darbuotojy ir studenty moksline raida, skatindami
publikacinj aktyvuma (MK1) bei dalyvavimg tarptautiniame minc¢iy mainy procese
konferencijose (MK3, MK4). Aktyviai siekiame didinti vykdomy moksliniy tyrimy projekty
skaiCiy, kas prisideda prie filialo prestizo (MK2).

Profesionali administracija: Vadybos kokybe vertinome per studenty ir darbuotojy
pasitenkinimo prizme (VA1l, VA2). Siekiame administravimo profesionalizavimo per
sistemingus administracijos darbuotojy mokymus (VA3), siekdami uZtikrinti sklandy ir
draugiSka padalinio veikima.

Rysiai su aplinka: Esame atvira institucija. Aktyviai kuriame tiltus su iSoriniais partneriais per
bendradarbiavimo sutartis (RA1) ir bendras iniciatyvas (RA2). Svarbus patariamasis organas
Siame procese yra filialo Konsultaciné taryba (RA3). Ypatinga démesj skiriame iniciatyvoms,
skirtoms lenky maZumai Lietuvoje (RA4), taip jgyvendindami savo misija — iSsaugoti lenky



kulttirine ir kalbine tapatybe Lietuvoje.

3. Igyvendinimo ir tobulinimo mechanizmas

Kokybés politika jgyvendinama per sisteminga metinj cikla, kurj sudaro: tiksly planavimas,
veiksmy vykdymas, rezultaty vertinimas ir biitiny patobulinimy diegimas. Kiekvienas ciklas
baigiamas iSsamios Kokybeés ataskaitos parengimas, kuria analizuoja Kokybés komisija, Dekanas ir
Filialo taryba.

Nustacius paZeidimy, sistema jpareigoja mus imtis neatidéliotiny taisomyjy veiksmy, uz kuriuos
atsakingos paskirtos asmenys grieztai nustatytais terminais.

4. Vadovybés ir bendruomenés jsitraukimas

eve—

jiems jgyvendinti. Kartu pripaZjstame, kad kiekvienas darbuotojas ir studentas turi realia jtakq
kokybei, ypac per dalyvavimga apklausose bei nuomoniy ir pasitlymy teikima.

5. Tarptautinis ir daugiakultaris aspektas

Filialas veikia unikaliu dvikalbiu ir dvikulturiu — lenky ir lietuviy — kontekstu. Biidami vienintele
lenkiska akademine jstaiga Lietuvoje, aktyviai palaikome tarpkultiirinj dialoga, integruodami
Europos vertybes, lenky akademines tradicijas ir Vilniaus krasto vietos bendruomene. Kokybés
uztikrinimo veikloje atsiZvelgiame j tarptautinés aplinkos specifika, jskaitant Lietuvos aukstojo
mokslo teisés akty reikalavimus, ir siekiame bendradarbiavimo su Lietuvos bei Europos
aukstosiomis mokyklomis. DaugiakultiiriSkuma laikome papildoma vertybe, praturtinancia misy
studenty ugdymosi patirtj ir stiprinancia filialo pozicijas Europos aukstojo mokslo erdvéje.

6. Kokybés politikes prieinamumas ir sklaida

Si Kokybés politika yra vieSas dokumentas. Ji skelbiama filialo interneto svetainéje
(wilno.uwb.edu.pl) ir filialo biure, taip pat perduodama visiems darbuotojams ir studentams
kiekvieno akademinio mety pradZioje. Kokybés politika tvirtinama filialo Dekano ir Filialo tarybos.

Si Kokybés politika reguliariai perZiirima (ne re¢iau kaip kas 3 metus), kas garantuoja jos
aktualuma besikeicianciy teisés akty ir aukStojo mokslo issiikiy atzvilgiu.

Vilnius, 2026 m. balandZio 20 d.



