B Winie

Polityka JakoSci

Filii Uniwersytetu w Bialymstoku w Wilnie

Polityka Jakos$ci Filii Uniwersytetu w Bialymstoku w Wilnie stanowi fundament
funkcjonowania wewngetrznego Systemu Zarzadzania Jakoscig (SZJ). Jako jedyna filia polskiej
uczelni wyzszej dziatajaca na terenie Litwy, dazymy do budowania marki opartej na rzetelnosci
naukowej, nowoczesnej dydaktyce oraz silnych wigziach z otoczeniem lokalnym i
miedzynarodowym.

Niniejsza Polityka Jako$ci opiera si¢ na: ustawie z dnia 20 lipca 2018 r. — Prawo o szkolnictwie
wyzszym 1 nauce, Statucie Uniwersytetu w Biatymstoku, wewngtrznych aktach normatywnych
Uniwersytetu w Biatymstoku 1 Filii Uniwersytetu w Biatymstoku w Wilnie, strategii rozwoju
Filii oraz europejskich standardach zapewniania jakosci w szkolnictwie wyzszym (ESG —
Standards and Guidelines for Quality Assurance in the European Higher Education Area).
Szczegolowe zasady funkcjonowania SZJ okre$laja odrgbne dokumenty: Zasady
funkcjonowania wewnetrznego systemu zarzqdzania jakoscig w Filii Uniwersytetu w
Bialymstoku w Wilnie oraz System zapewnienia jakosci ksztatcenia w Filii Uniwersytetu w
Biatymstoku w Wilnie.

1. Nasze wartoSci i misja jakoSci

Naszym nadrzednym celem jest zapewnienie oraz ciggte doskonalenie jakosci dziatalnosci Filii
we wszystkich jej aspektach: od dydaktyki, przez nauke, az po obstuge administracyjna.
Opieramy si¢ na zasadach przejrzystosci procedur, partycypacji catej spotecznosci
akademickiej oraz odpowiedzialnosci za efekty naszych dziatan. Jako$¢ rozumiemy nie jako
stan statyczny, ale jako ciaggly proces doskonalenia.

2. Priorytety w obszarach dzialalnos$ci
Realizacje naszej polityki koncentrujemy w czterech kluczowych obszarach:

o Jako$¢ ksztalcenia: Dazymy do stworzenia srodowiska edukacyjnego, ktore stymuluje
rozwoj studentow. Systematycznie monitorujemy opinie studentéw poprzez ankiety
(wskaznik WK1) oraz dbamy o terminowos¢ ukonczenia studiow (WK2). Kluczowe jest
dla nas takze ciggte podnoszenie kompetencji kadry dydaktycznej (WK3) oraz
utrzymanie wysokich standardow poprzez regularne hospitacje zaje¢ (WK4).



o Doskonalo$¢ naukowa: Wspieramy rozwoj naukowy naszych pracownikow i studentow,
promujac aktywnos¢ publikacyjng (WN1) oraz udzial w migdzynarodowej wymianie
mys$li podczas konferencji (WN3, WN4). Aktywnie dazymy do zwigkszenia liczby
realizowanych projektow badawczych, co przektada si¢ na prestiz Filii (WN2).

e Profesjonalna administracja: Jako$¢ zarzadzania postrzegamy przez pryzmat
satysfakcji studentéw i pracownikow (WZ1, WZ2). Dazymy do profesjonalizacji obstugi
poprzez systematyczne szkolenia pracownikoOw administracyjnych (WZ3), aby zapewni¢
sprawne i przyjazne funkcjonowanie jednostki.

e Relacje z otoczeniem: JesteSmy instytucjg otwartg. Aktywnie budujemy mosty z
partnerami zewngtrznymi poprzez porozumienia o wspotpracy (WO1) i wspolne
inicjatywy (WO2). Waznym organem doradczym w tym procesie jest Rada
Konsultacyjna Filii (WO3). Szczegdlng uwage poswigcamy inicjatywom skierowanym
do polskiej mniejszosci na Litwie (WO4), realizujac w ten sposob nasza misje
zachowania polskiej tozsamosci kulturowej i jezykowej na Litwie.

3. Mechanizm realizacji i doskonalenia

Polityka JakoS$ci jest realizowana poprzez systematyczny cykl roczny, na ktory sktadaja sie:
planowanie celow, realizacja dziatan, ocena efektow oraz wdrazanie niezbednych usprawnien.
Kazdy cykl konczy si¢ opracowaniem kompleksowego Raportu jakos$ci, ktory jest poddawany
analizie przez Zespo6t ds. Jakos$ci, Dziekana oraz Radg Filii.

W przypadku zidentyfikowania nieprawidlowosci, system obliguje nas do podjecia
natychmiastowych dziatan naprawczych, za ktoére odpowiedzialne sg wyznaczone osoby
w $cisle okreslonych terminach.

4. Zaangazowanie Wladz i Spolecznosci

Dziekan Filii sprawuje bezposredni nadzor nad SZJ, zatwierdzajac cele jakosciowe 1
zapewniajac zasoby do ich realizacji. Jednocze$nie uznajemy, ze kazdy pracownik 1 student ma
realny wpltyw na jako$¢, w szczegodlnosci poprzez udzial w badaniach ankietowych oraz
zglaszanie opinii i wnioskow.

5. Wymiar miedzynarodowy i wielokulturowy

Filia dziata w unikalnym kontekscie dwujezycznym i dwukulturowym — polskim 1 litewskim.
Jako jedyna polska akademicka placowka na Litwie aktywnie wspieramy dialog
miedzykulturowy, integrujac wartosci europejskie, polskie tradycje akademickie oraz
spoteczno$¢ lokalng Wilefszczyzny. W dziataniach na rzecz jakos$ci uwzgledniamy specyfike
miedzynarodowego otoczenia, w tym wymogi prawa litewskiego w zakresie szkolnictwa
wyzszego, oraz dazymy do nawigzywania wspOlpracy z uczelniami litewskimi i1 europejskimi.
Wielokulturowo$¢ traktujemy jako wartos¢ dodatkows, ktéra wzbogaca doswiadczenie
edukacyjne naszych studentow i wzmacnia pozycje¢ Filii w europejskiej przestrzeni szkolnictwa

WYZSZEgO.

6. Dostepnos¢ i upowszechnianie Polityki Jakosci



Niniejsza Polityka Jakosci jest dokumentem jawnym. Jest udostepniana na stronie internetowej
Filii (wilno.uwb.edu.pl) oraz w Biurze Filii, a takze przekazywana wszystkim pracownikom i
studentom na poczatku kazdego roku akademickiego. Polityka Jakosci podlega zatwierdzeniu
przez Dziekana Filii i Radg Filii.

Niniejsza Polityka Jakosci podlega regularnym przegladom (nie rzadziej niz co 3 lata), co

gwarantuje jej aktualno$¢ wobec zmieniajacych si¢ przepisdéw prawa oraz wyzwan stojacych
przed szkolnictwem wyzszym.

Wilno, dnia 20.04.2026 r.



